
អ�កជតិ�ងជយួ���េពល�នទកុ�លំ�ក 

“�បពន័�ចុះប�� ីអ�ក�ត�វ�រ��ំរក��ងសកម��ពជេម��ស” 

1. �បពន័�ចះុប�� ីអ�ក�ត�វ�រ��ំរក��ងសកម��ពជេម��ស�អ� ី

េដើម��ីជួយអ�កែដល�ន�រលំ�កក��ង�រជេម��សេ�យខ��នឯងេពលេកើត�នេ��ះមហន��យ េយើងនឹងចុះ

ប��ី�មុនេ�យែផ�កេលើឆន�ៈរបស់សមីខ��ន េហើយេ�យ�នកិច�សហ�រពីអ�កជួយក��ងតំបន់ដល់អ�កែដល�ន

ចុះប��ី �ប់�ប់ពីជំនួយ�ប�ំៃថ� េយើងជួយដល់�រប���ក់សុវត�ិ�ព និង�រែណ�ំពី�រជេម��ស�េដើមេពល

�នេ��ះមហន��យ។ ព័ត៌�នែដល�នចុះប��ីនឹង�ត�វ�នរក��ទុកេ�យ�កងុ និងផ�ល់េ�ឱ��អង��ពក��ង

តំបន់ែដលសហ�រដចូ�ស�គមមូល���ន�េដើម េ�យែផ�កេលើ�រយល់�ពមរបស់សមីខ��ន។ 

2. េតើអ�ក�ជយួ 

ព័ត៌�នែដល�នចុះប��ីនឹង ទី�កុងនឹងផ�ល់ដល់អង��ព��ែដលសហ�រ ដូច�ស�គមមូល���នរបស់

អ�ក គណៈក���ធី�រសុខុ�ល�ព�សុក �កុម�បឹក��គណៈក���ធិ�រកុ�រ និង�កុម�បកឹ��សុខុ�ល�ពសង�ម

ក��ងតំបន់�េដើម េហើយេយើងនឹងជួយេ�យ�នកិច�សហ�រៃនអ�កក��ងតំបន់។ 

3. ជយួអ�ខី�ះ 

�ប់�ប់ពីជំនួយ�ប�ំៃថ�ដូច� �រ���ំេមើលនិង�រ�កសួរពីសំ�ក់ស�គមមូល���ន គណៈក���ធិ�រ

សុខុ�ល�ព�សុក �កុម�បឹក��គណៈក���ធិ�រកុ�រ និង�កុម�បឹក��សុខុ�ល�ពសង�មក��ងតំបន់, េយើងជួយ

ដល់�រប���ក់សុវត�ិ�ព និង�រែណ�ំពី�រជេម��សេចញពីផ�ះ�េដើមេពលេកើត�នេ��ះមហន��យ។ 

4. អ�កែដល�ត�វចះុប���ីត�វ�រជនំយួក��ងសកម��ពជេម��ស 

• អ�ក�ស់ជ�រស់េ����ក់ឯង�យុ�ប់ពី65���ំ 

• អ�ក�ស់ជ�/ជនពិ�រ�យុ�ប់ពី65���ំ រស់េ����ក់ឯងេពលៃថ� 

• ជនពិ�រក�មិតធ�ន់ និងអ�ក�ត�វ�រជំនួយេលើជីវ�ព�ប�ំៃថ� 

• អ�ក�ត�វ�រជំនួយេលើជីវ�ព�ប�ំៃថ� េ�យទទួល���ល់��ត�វ�រ�រេមើលែថ�ំ 

• អ�ក�ំ�ច់�ត�វ�រជំនួយេផ��ងៗេទៀត 

5. ែបបបទចះុប�� ី

េយើងនឹងបេង�ើតេសៀវេ�កត់��ចុះប��ីអ�ក�ត�វ�រជំនួយពីសកម��ពជេម��ស ែផ�កេលើ�រេស�ើរសំុៃនអ�កចង់

�នជំនួយ។ 

 

កែន�ង�ក់�ក��សំុ 

ែផ�កសុខុ�ល�ពទូេ����កុង, �កុម�បឹក��គណៈក���ធិ�រសុខុ�ល

�ព�សុក/គណៈក���ធិ�រកុ�រ, ស�គមមូល���ន, �កុម�បឹក��សុខុ�ល�ព

សង�មក��ងតំបន់ 

ខ�ឹម�រសរេសរេលើ

េសៀវេ�កត់�� 

�សយ���ន, េ���ះ, ៃថ�ែខ���ំកំេណើត, វ�ធី�ក់ទង(េលខទូរស័ព�, េលខទូរស័ព�

ៃដ, FAX), ព័ត៌�នទំ�ក់ទំនងប���ន់, សំ�ល់ 

 
�ប�ជនសហគមនម៍ូល���នគជឺួយអ�ក�ត�វ�រជនំយួពសីកម��ពជេម��ស។ 
េដើម��ីជ�មុញទំ�កទ់នំង�មយួសហគមន ៍ចរូេយើងចលូរមួ�មួយស�គមមូល���ន។ 
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困ったときにご近所で助け合い 

「避難行動要支援者登録制度」 

１．避難行動要支援者登録制度とは 

 災害が発生した際に、自力で避難することが困難な方を支援するため、事前に本人の意

思に基づき登録し、登録された方へ地域の支援者の皆さんの協力を得て、日ごろからの支援

をはじめ、災害時の安否確認や避難誘導などの支援を行います。登録された情報は、市が保

管し、本人の同意のもとに自治会など協力していただける地域の団体に提供します。 

 

２．誰が支援してくれるの 

登録された情報は、市が、あなたの地域の自治会や民生委員児童委員協議会、地区社会福

祉協議会など協力していただける団体に提供し、地域の方の協力を得て支援します。 

 

３．どんなことを 

 自治会や民生委員児童委員協議会、地区社会福祉協議会による見守りや声かけ、地域交

流事業の案内など、日頃からの支援をはじめ災害が起きたときは、安否確認や自宅からの

避難誘導などの支援をします。 

 

４．避難行動要支援者登録の対象者 

・６５歳以上の一人暮らし高齢者 

・昼間独居の６５歳以上の高齢者・障害者 

・重度障害者で日常生活上支援を要する者 

・要介護認定を受け、日常生活上支援を要する者 

・その他支援を必要とする者 

 

５．登録手続き 

 支援を希望される方の申請をもとに、避難行動要支援者登録台帳を作成します。 

 

申請書の提出先 
市役所福祉総務課、地区民生委員児童委員協議会、自治会、地

区社会福祉協議会 

台帳への記載内容 
住所、氏名、生年月日、本人との連絡方法（電話番号、携帯番

号、ＦＡＸ）、緊急連絡先、特記事項 

 

なお、避難行動要支援者の皆さんを支援するのは、地域の方々です。 

地域とのコミュニケーションを図るためにも是非、地域の自治会に加入しましょう。 

 

 



6. �រេស�ើរសុេំ��យចះុប�� ី

ក��ងករណីដូចតេ� �ច់�តសូម�ក់ទងមកអ�កទទួលបន��កដូច�ងេ��ម(ែផ�កសុខុ�ល�ពទូេ�)។ 
(1) ករណី�ន�រ���ស់ប��រក��ងព័ត៌�នចុះប��ី (�សយ���ន, េលខទូរសព��េដើម) 

(2) ករណីែលងចំ�ច់ចុះប��ី 

(3) ករណីមិនេ�រយៈេពលយូរកំឡ�ងេពល ចូលេ�មណ�លសុខុ�ល�ពសង�ម ឬស��កព���លេ�

មន�ីរេពទ�� 

7. �ប�រ�បងុ�បយត័� 

 �បព័ន�េនះ�នេ�លបំណង�ត់បន�យ�រខូច�តក��ងករណី�នេ��ះមហន��យ�មែដល�ចេធ�ើេ��ន 

�មរយៈ�រជួយ���េ�វ�ញេ�មកេទៀង�ត់ (ជួយរួម)។ អ�កជួយគួរែតរក��សុវត�ិ�ពខ��នឯង និង�កុម�គ��រ

�មុនសិន េហើយប���ប់មកផ�ល់ជំនួយដល់អ�កែដល�ត�វ�រជំនួយក��ងសកម��ពជេម��ស។ 
 ពត័៌�នែដល�កងុផ�លដ់លអ់�កជួយគឺ�ពត័៌�នស��បជ់នំួយ�ប�ំៃថ� ដចូ��រ�កសួរ នងិ�រ���ំេមើល

ពកួេគ កដ៏ចូ�ស��បជ់នំយួជេម��សេចញេពលេ��ះមហន��យ។ េដើម��ី�រ�រទំ�ក់ទំនងៃន�រេជឿ

ទុកចិត�រ�ងអ�កជួយ និងអ�កែដល�ត�វ�រជំនួយក��ងសកម��ពជេម��ស សូម�បុង�បយត័�េពលេ�បើ��ស�់ រមួ

�ំង�រស���ត់ែដល�នដងឹអំឡ�ងេពលសកម��ព។ 

 �រចះុេ���ះ មិន�����កដ��នជំនយួេទ។ ��ស័យេលើ���ន�ពៃនេ��ះមហន��យ អ�កជួយ�ច

រងេ��ះ េហើយ�បែហល�មនិជួយ�នេទៀត េពលេ��ះមហន��យ។ េលើសពីេនះ អ�កជួយមនិទទួលខុស

�ត�វចំេ�ះ�រែណ�ពំី�រជេម��ស�េដើម ដលអ់�ក�ត�វ�រជនំួយក��ងសកម��ពជេម��សេឡើយ។ 
 េដើម��ី�ត់បន�យ�រខូច�តពីេ��ះមហន��យ �រ�បុងេ�បៀប��ប�ំគឺសំ�ន់�ងអ�ី�ំងអស់។ ក��ង�រ

េរៀបចំស��ប់េ��ះមហន��យ អ�ក�ត�វ�រជំនួយក��ងសកម��ពជេម��ស�ត�វដឹង� ខ��នឯង�រ�រខ��នេ�យ

ខ��នឯង�និច� (ជួយខ��នឯង) េហើយព���មទំ�ក់ទំនង�មួយមនុស��ជុំវ�ញខ��នឱ���ន��ប�ំ។ 
 សូមពិនិត��េមើល "ែផនទី�រ�រេ��ះមហន��យទី�កុង��សិ " េដើម��ីេមើល�េតើផ�ះរបស់អ�កស�ិតេ�ក��ង

តំបន់�ព�នពមីហន��យរអិល�ក់ដីែដរឬេទ។ 
 

≪វ��ន�រស�ំន់ៗ �មនុ≫ 

1 �រ�រ�រដលួរល/ំ���កច់ះុៃនស���រ�មផ�ះ�េដើម 
2 េរៀបច ំស���ប�់��ប់ៃនផ��វ េដើរមខុបន�ប ់នងិ�ចកេចញចលូ ផ��វេដើរក��ង��រ�េដើម 
3 �បងុេ�បៀបរបស់យកេចញេពលប���នន់ងិ�រ�ត�តពនិតិ��របស�់ំងេនះេទៀង�ត ់
4 ស��កទកុទកឹ ទកឹផកឹ�េដើម នងិ�កប់��រ។ល។ 
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ទ�ំកទ់នំង: អ�កទទលួបន��ក��ំរសខុ�ុល�ពនងិជវី�ព ែផ�កសខុ�ុល�ពទេូ� �យក
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ទរូសព� 0467-70-5682 (ខលសនិធរ័បកែ�ប��បរេទសទ�ីកងុ��ស)ិ 



令和 3年 4月 1日更新 

６．登録後のお願い 

次の場合には、下記担当（福祉総務課）まで必ずご連絡ください。 

  (１) 登録情報項目（住所、電話番号等）に変更が生じた場合 

  (２) 登録の必要がなくなった場合 

  (３) 社会福祉施設に入所及び病院に入院等長期にわたり不在する場合 

 

７．注意していただきたいこと 

 ○ この制度は、あくまでも普段からの地域の助け合い（共助）により、少しでも災

害時の被害を減らそうというものです。支援者は、まず、自分と家族の安全を確保

したうえで、避難行動要支援者の支援に当たってください。 

○ 市から支援者に提供された情報は、日頃からの声かけや見守り等の日常的な支援

のほか、災害時の避難支援を行うための情報です。支援者と避難行動要支援者の間

の信頼関係を守るためにも、活動中に知った秘密も含め、その取り扱いには十分に

注意してください。 

 ○ 登録により確実に支援を保証される（受けられる）ものではありません。災害の

状況により、災害時に支援者が被災し、支援できなくなる場合があります。また、

支援者は、避難行動要支援者の避難誘導等に関して、その責任を伴うものではあり

ません。 

○ 災害の被害をできるだけ抑えるには、日ごろからの備えが何より大切です。災害

に備えて、避難行動要支援者自身も、常に自分の身は自分で守る（自助）という意

識をもって、普段から周囲の方とコミュニケーションをとるように心がけましょ

う。 

 〇 お住まいが土砂災害警戒区域かどうかは、「綾瀬市防災ハザードマップ」をご確認

ください。 

 

≪主な事前対策≫ 

１ 家具などの転倒・落下防止 

２ 廊下や出入口、通路などの整理、整頓 

３ 非常持出品の用意及びそれらの定期的な点検 

４ 水、食料などの備蓄及び入れ替えほか 

 

 

 お問い合わせは、綾瀬市役所 福祉部 福祉総務課 福祉・生活支援担当 

電話 ０４６７-７０-５６８２ 

（綾瀬市外国語通訳コールセンター） 



ទ�មងច់ះុប��អី�ក�ត�វ�រជនំយួក��ងសកម��ពជេម��ស(េស�ើរសុំ) 

អ�ក�ត�វចុះប��ីដូច�ងេ��ម េ�យ�រ�ត�វ�រ�រ���ំេមើលសុខុ�ល�ពសហគម និងជំនួយេពលេ��ះមហន��

យ។ 
គួរប���ក់� �រេស�ើរសំុេនះគឺែផ�កេលើឆន�ៈរបស់សមីខ��ន េហើយអ�កយល់�ពមផ�ល់ព័ត៌�នដល់អង��ពែដលជួយ

ដល់អ�ក�ត�វ�រជំនួយក��ងសកម��ពជេម��សក��ងតំបន់។ 
���ំ ែខ ៃថ� 

(េ�រពជូន) អភិ�ល�កុង��សិ 

តំបន់ចុះប��ី ែផ�ក        ស�គមមូល���ន េលខអ�កចុះប��ី 
 

ចំ�ត់���ក់ 

ក អ�ក�ស់ជ�រស់េ����ក់ឯង�យុ�ប់ពី65���ំ 

ខ អ�ក�ស់ជ�/ជនពិ�រ�យុ�ប់ពី65���ំ រស់េ����ក់ឯងេពលៃថ� 

គ ជនពិ�រក�មិតធ�ន់ និងអ�ក�ត�វ�រជំនួយេលើជីវ�ព�ប�ំៃថ� 

ឃ អ�ក�ត�វ�រជំនួយេលើជីវ�ព�ប�ំៃថ� េ�យទទួល���ល់��ត�វ�រ�រេមើលែថ�ំ 

ង អ�ក�ំ�ច់�ត�វ�រជំនួយេផ��ងៗេទៀត 

េ���ះ 

   

   (M・T・S・H េកើត���ំ ែខ ៃថ� �យុ ���ំ �បុស/�សី) 

�សយ���ន �កុង��សិ 

វ�ធី�ក់ទងសមី

ខ��ន 

• ទូរសព�េលើតុ(សមីខ��ន / អ�កជិត�ង។ល។) 

• ទូរសព�ៃដ(សមីខ��ន / អ�កជិត�ង។ល។) 

• FAX(សមីខ��ន / អ�កជិត�ង។ល។) 

ទំ�ក់ទំនងេពល

�សន� 

• សូមសរេសរទំ�ក់ទំនងេ��ច់�តិជិតស�ិទ�(កូន, បងប��ន, �ច់�តិ�េដើម)។ 

1 

េ���ះ 
 �ត�វ

� 

 េលខ

េលើតុ 

 

�សយ���ន 
 េលខ

ៃដ 

 

2 

េ���ះ 
 �ត�វ

� 

 េលខ

េលើតុ 

 

�សយ���ន 
 េលខ

ៃដ 

 

 

សំ�ល់ 

• សូមសរេសរ���ន�ពផ��វ�យនិងផ��វចិត�ែដល�ំ�ច់ស��ប់�រ�ំ�រ 

គណៈកម��រសុខ�ុល�ព

�សុកទទួលបន��កក��ងតំបន ់
េ���ះ េលខទូរសព� 

 

ak06
スタンプ



 
避難行動要支援者（申請兼）登録票 

 

 次のとおり､地域福祉の見守り及び災害時の支援等を必要とするので登録します。 
なお、本申請は、本人の意思によるもので、地域の避難行動要支援者を支援する団体に

情報を提供することを承諾いたします。 
 

  年  月  日 
（宛先）綾瀬市長 
 

登録地区分   自治会    区 登録者番号  

区  分 

 ア ６５歳以上の一人暮らし高齢者 

 イ 昼間独居の６５歳以上の高齢者・障がい者 

 ウ 重度障がい者で日常生活上支援を要する者 

 エ 要介護認定を受け、日常生活上支援を要する者 

 オ その他支援を必要とする者 

氏  名 
 
                

（ M・T・S・H・R  年  月  日生   歳  男 ・ 女 ） 

住  所 綾瀬市 

本人との 

連絡方法 

・電  話（本人・隣人等） 

・携帯電話（本人・隣人等） 

・Ｆ Ａ Ｘ（本人・隣人等） 

緊急連絡者 

・近親者等（子、兄弟、親戚など）への連絡先を記入してください。 

1 

名 

前 
 

続

柄 
 

電 

話 
 

住

所 
 

携

帯 
 

２ 

名 

前 
 

続

柄 
 

電 

話 
 

住

所 
 

携

帯 
 

 

特記事項 

・支援に必要となる心身の状態等を記入してください。 

地区担当 

民生委員 
氏 名            電話番号 

 


