v Vé hen trwdc va yéu cau

*Hen dat trwéc

Ban co thé hen dat trwde tai lieu dang dwgc mwon. Co 4 cach dé hen truwgce 1a: @ Trén
trang chi @May tim kiém (*chi c6 & Honkan) @ Dién vao thé dat hen dé dang ky @
Dién thoai (* chi c6 & Honkan). Trwdng hop st dung cach D@, can phai dang ky mat
khéu trwérc.

*Yéu cau

Ban c6 thé yéu cau khi thw vién khong c6 tai liéu ma ban dang tim kiém. Hay dién vao cac
muc can thiét trén thé yéu cau va ndp tai quay. Thw vién sé chuan bi tai liéu bang cach
mua m&i hoac muwon tir cac thw vién khac, tuy nhién cling c6 nhirng trwdng hop khdng
thé dap tng.

Sau khi tai liéu dwoc chuan bj, thw vién sé lién lac theo hinh thirc ma ban da chi dinh khi
dang ky. Phwong thire lién lac dugc lwa chon sé la mail, dién thoai, khdng can lién lac.
Ban c6 thé dang ky dia chi mail trén trang chd hodc trén may tim kiém. Thoi gian che lay
tai liéu 1a 7 ngay ké tir ngay sau ngay lién lac (khoéng tinh ngay thw vién nghi).
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Chao mwng dén véi thw vién thanh phd Ayase
== Hudng dan str dung

Thanh phb Ayase c6 tda nha thw vién chinh va 3 phong thu vién nhd. Chuing t6i xin gt hwéng
dan d&ng ky cach str dung toan bd khu virc dung chung clia thw vién téi nhirvng ngudi méi.
URL: www.ayaselib.jp (dung cho dién thoai thdng minh)

Ban di dong: www.lics-saas.nexs-service.jp/ayase/mobile/index.do

Muwon va tra lai

Khoéng gidi han sb luwong tai liéu sach (sach, tap chi, truyén tranh, sach cassette).

Déi véi tai liéu nghe nhin (CD am nhac, video/DVD phim, v.v...), déi da dwgc muon 2 chiée.
Thoi gian dwoe mwon 1a 2 tudn. Hay mang tai liéu dén quay khi mwon va khi tra.

Nhirng tai liéu cé gan nhan dd (sach tham khéo, tai liéu dia phwong), tap chi s6 mai nhét,
bao déu khéng dwoc muon vé.

Hay s dung post tra db (hop tra dd) khi khong thé tra tai liéu trong thoi gian thw vien mé
clra. Post tra dd khong chi co & thw vién va phong doc sach, con c¢é & vdn phong hanh
chinh thanh phé va trong trung tam cong ddéng cac quan Hayazono, Nakamura, Yoshioka,
Ryonan. Tuy nhién, déi voi truyén tranh, sach cassette, tai liéu nghe nhin, tai liéu mwon tw
thw vién khac, hay tra truc tiép tai quay do tai liéu d& hw hdng khi & trong post tra dé.

* Gia han thoi gian mwon

V& tai liéu tai thw vién thanh phd Ayase, ddi véiD trwong hop khdng qua thoi gian muon
@truwdng hop chwa dét trwée cho 1an tiép theo, chi dwoc duy nhét 1 13n gia han trong thoi
gian 2 tudn. Cac ban cdé thé thuc hién tha tuc trén trang chu cla thw vién hodc may tim
kiém (*chi cé & Honkan), va chung téi cling tiép nhan qua dién thoai (0467-77-8191) hoac
0467-70-5682 (Tong dai phién dich ngoai ngir thanh phé Ayase).

v Vé thay dbi ndi dung dang ky ngudi st dung

Khi cac ndi dung dang ky & t,hu’ vién nhw ho tén va dia chi, s6 dién thoai, v.v...co thay d(f)i,
hay thuc hién thu tuc thay doi néi dung dang ky nguoi st dung. Khi dia chi email thay doi,
ban hay tw thay ddi trén trang chi hodc may tim kiém (*chi c6 & Honkan).

*Khi thay dbi dia chi ra ngoai thanh phé do chuyén nha

Truwdng hop noi chuyén dén 1a noi thudc danh sach cac khu vie lién két (tham khao “*Noi
thudc danh sach khu vuec lién két” bén dwdi), co thé tiép tuc str dung néu thay ddi dia chi
dang ky. Trwdng hop khéng con st dung thw vién nira, hay tra lai thé nguwdi st dung. DI
liéu nhw thong tin ca nhan v.v...sé dwoc x6a bd. Ngoai ra, thdi gian hiéu lwc cta di liéu
dang ky ngudi stv dung 13 5 nam ké t 1an cudi mwon vé.

3% Noi thudc danh sach khu vuc lién két: Thanh phd Atsugi, thanh phé Isehara, thanh phé
Ebina, thanh phé Sagamihara, thanh phd Zama, thanh phé Hadano, thanh phé Fujisawa,
thanh pho Yamato, thj tran Aikawa, lang Kiyokawa.
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Thw vién thanh phd Ayase 1-3-1 Fukayanaka 252-1107 DT: 0467-77-8191 hodc
0467-70-5682 (Tdng dai phién dich ngoai ngi¥ thanh phd Ayase)

Thoi gian mé clra: Ngay thwong 9:00 — 19:00 / Thir Bay, Chl nhat, ngay 1€ 9:00 — 17: 00
Ngay thw vién nghi: Thi» Ba tuan thir 1 va tuan thi 3, ky nghi tét, thoi gian kiém ké va sép
xep lai

-Ngay khi xuéng bén xe “Truwéc trung tam van héa thanh phd” ctia tuyén xe buyt cong déng
Kawasemi/xe buyt Kanagawa Chuo/xe buyt Sotetsu

e

CD Thoi gian mé ctra: Budi sang 9:00-12:00 Budi chiéu 13:00-17:00 (nghi tir 12:00-13:00 gid)

| .~ | Ngay thw vién nghi: Thi Ba, thé Tw ctia tudn thir 3, ky nghi tét, thoi gian kiém ké va sép xép lai
Phong thw vién 9y g yne g pxeP

Thw vién Kitanodai
2-1-12 Tatekawa, 252-1105
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Thw vién Nanbufureai
1-5-10 Kamitsuchidanaminami
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Tel: 0467-70-1536 Fhang thu vién Fureal
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Bén xe buyt
Kamitsuchidana Minami
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