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1. Trѭӡng hӧp khҭn cҩp 
1-1. Gӑi ÿӃn sӕ “110” nӃu gһp tai nҥn hay tӝi phҥm  
NӃu gây tai nҥn giao thông, hay bӏ tai nҥn giao thông, hãy gӑi ÿӃn sӕ 
“110” 
NӃu gһp hay nhìn thҩy tai nҥn, tӝi phҥm, cǊng hãy gӑi ÿiӋn. <24 giӡ> 
Cҧnh sát sӁ ÿӃn ngay lұp tӭc. 
NӃu có ngѭӡi bӏ thѭѫng thì cǊng gӑi ÿӃn sӕ “119”. 
Cách gӑi ÿӃn sӕ “110” <Có thӇ hiӇu ÿѭӧc cҧ tiӃng nѭӟc ngoài> 
(1) Ҩn “110” 
(2) Hãy nói rõ ÿó là vө viӋc gì, và nó xҧy ra 

khi nào, ӣ ÿâu. 
(3) Nói tên cӫa mình. 
(4) Tҳt ÿiӋn thoҥi. 
(5) Chӡ ӣ nѫi an toàn cho ÿӃn khi cҧnh sát ÿӃn. 
 
Ĉӯng vӝi vàng mà hãy nói mӝt cách bình tƭnh và rõ ràng các nӝi dung: 
“Khi nào”, “Ӣ ÿâu”, “Vө viӋc gì”. 

 

Khi bӏ tai nҥn, dù lúc ÿó bҥn thҩy mình không bӏ thѭѫng nhѭng có thӇ 
sau ÿó mӟi phát hiӋn bӏ thѭѫng. NӃu bӏ tai nҥn giao thông, hãy ÿi ÿӃn 
bӋnh viӋn mӝt lҫn. 

1-2. Gӑi ÿӃn sӕ “119” nӃu bӏ bӋnh cҩp cӭu hay bӏ thѭѫng 
nһng 

Gӑi ÿӃn sӕ “119” nӃu bӏ thѭѫng nһng hay bӏ bӋnh cҩp cӭu. <24 giӡ> 
Xe cҩp cӭu sӁ ÿӃn ngay lұp tӭc. 

Cách gӑi ÿӃn sӕ “119” <HiӇu ÿѭӧc cҧ tiӃng nѭӟc ngoài> 
(1) Ҩn sӕ “119”. 
(2) Nói “Kyukyu desu” (Cҩp cӭu). 
(3) Nói ÿӏa chӍ cҫn xe cҩp cӭu ÿӃn 
(4) Nói tình trҥng thѭѫng tích, bӋnh tұt. 
(5) Nói hӑ tên. 
(6) Tҳt ÿiӋn thoҥi. 
(7) Khi nghe thҩy tiӃng còi xe cҩp cӭu, ÿi ra ÿón xe ÿӇ dүn ÿѭӡng. 
Ĉӯng vӝi vàng mà hãy nói mӝt cách bình tƭnh và rõ ràng các nӝi dung: “Cҫn xe 
cҩp cӭu ÿӃn ÿâu”, “Hӑ tên cӫa mình”. 

 

- Trѭӡng hӧp bҥn không bӏ thѭѫng nһng hoһc bӋnh cҩp cӭu, hay 
trѭӡng hӧp bҥn thҩy rҵng “Ĉi xe cҩp cӭu sӁ tiӋn”, “Thuӕc bӋnh viӋn 
phát cho ÿã bӏ hӃt”, “Không biӃt ÿi ÿӃn bӋnh viӋn nào”, hãy tӵ ÿi ÿӃn 
bӋnh viӋn. � trang 6  

- ViӋc vұn chuyӇn ÿӃn bӋnh viӋn là miӉn phí, tuy nhiên chi phí ÿiӅu trӏ 
tҥi bӋn viӋn sӁ do bҥn tӵ chi trҧ. Hãy chuҭn bӏ thҿ bҧo hiӇm y tӃ và 
khoҧn tiӅn cҫn thiӃt. 
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1. Trѭӡng hӧp khҭn cҩp 
1-3. Gӑi ÿӃn sӕ “119” khi xҧy ra hӓa hoҥn 
Hãy gӑi ÿӃn sӕ “119” khi xҧy ra hӓa hoҥn. <24 giӡ> 
Xe cӭu hӓa sӁ ÿӃn ngay lұp tӭc. 

Cách gӑi ÿӃn sӕ “119” (HiӇu ÿѭӧc cҧ tiӃng nѭӟc ngoài) 
(1) Ҩn sӕ “119”. 
(2) Nói “kaji desu” (Có cháy) 
(3) Nói nѫi xҧy ra cháy. 
(4) Nói hӑ tên. 
(5) Tҳt ÿiӋn thoҥi. 
 
Ĉӯng vӝi vàng mà hãy nói mӝt cách bình tƭnh 
và rõ ràng các nӝi dung: “Nѫi xҧy ra cháy”, “Hӑ 
tên cӫa mình”. 

1-4. NӃu chuông báo cháy cӫa khu dân cѭ kêu 
Bҥn có thӇ xem ҩn phҭm hѭӟng dүn qua mã QR ӣ bên phҧi. 
 
- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, 

tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng Trung Quӕc, 
tiӃng Hangul 
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2. BӋnh tұt/thѭѫng tích 
2-1. Ĉi ÿӃn bӋnh viӋn 
Tùy vào loҥi bӋnh hay thѭѫng tích mà bӋnh viӋn bҥn 
ÿӃn khám sӁ khác. Khi ÿi ÿӃn bӋn viӋn, bҥn cҫn có thҿ 
bҧo hiӇm, thҿ lѭu trú, tiӅn. NӃu không có thҿ bҧo hiӇm 
thì bҥn sӁ phҧi tӵ thanh toán toàn bӝ chi phí. Không 
ÿѭӧc mѭӧn hay cho ngѭӡi khác mѭӧn thҿ bҧo hiӇm y 
tӃ. 
 
NӃu bӏ thѭѫng nһng hay bӏ bӋnh cҩp cӭu, hãy gӑi ÿӃn sӕ 
“119” <24 giӡ> � trang 1 

2-2. Phiên dӏch tҥi bӋnh viӋn (Dӏch vө cuӝc gӑi 3 bên cӫa y 
tӃ thành phӕ Ayase) 

Tҥi ÿӏa ÿiӇm (1) (2), bҥn có thӇ ÿѭӧc phiên dӏch qua màn hình tivi (máy 
tính bҧng). 
 
- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, iӃng Trung 

Quӕc, tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng Tagalog, tiӃng 
Hangul, tiӃng Thái, v.v… 

 
(1) Tѭ vҩn vӅ sӭc khӓe 
- Ban xúc tiӃn tҥo dӵng sӭc khӓe thành phӕ Ayase (Bên trong tòa nhà 

Trung tâm Y tӃ và Phúc lӧi, 4-7-10 Fukayanaka) 
 
(2) BӋnh viӋn 
- BӋnh viӋn Ayase Kosei (1-4-16 Fukayanaka) 
- Phòng khám vào ngày nghӍ Ayase (bên trong tòa nhà Trung tâm Y tӃ và 

Phúc lӧi) 

NӃu có gì chѭa rõ, hãy gӑi ÿӃn Tәng ÿài phiên dӏch tiӃng nѭӟc ngoài theo 
sӕ 0467-70-5682 ÿӇ hӓi. 
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3. Dӏch vө phiên dӏch tҥi UBND thành phӕ 
3-1. Tәng ÿài phiên dӏch tiӃng nѭӟc ngoài 
Phiên dӏch (nhân viên) sӁ kӃt nӕi ÿӃn bӝ phұn phө trách cӫa UBND thành 
thӕ, và bҥn sӁ có thӇ cӭ vұy nói chuyӋn qua phiên dӏch.  

- Sӕ ÿiӋn thoҥi 0467-70-5682  
- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, tiӃng Tây 

Ban Nha, tiӃng Trung, TiӃng Tagalog, tiӃng Hangul, 
tiӃng Thái 

- Thӡi gian hӛ trӧ: Tӯ 8 giӡ 30 ÿӃn 17 giӡ ngày thѭӡng (trӯ ngày lӉ) 

Cách gӑi ÿiӋn ÿӃn Tәng ÿài phiên dӏch tiӃng nѭӟc ngoài 
(1) Ҩn sӕ 0467-70-5682 
(2) Báo ngôn ngӳ cӫa bҥn. 
(3) Phiên dӏch cho ngôn ngӳ ÿó sӁ nghe máy. 
(4) Bҥn sӁ có thӇ nói chuyӋn 3 bên gӗm bҥn, phiên dӏch và cán bӝ công 

chӭc cӫa thành phӕ.  

Ví dө, hãy gӑi ÿiӋn vào nhӳng lúc thӃ này. 
“Không hiӇu nӝi dung cӫa thѭ do UBND thành phӕ gӱi ÿӃn” 
“Muӕn biӃt các thӫ tөc cҫn thiӃt khi khi sinh con” 
“Muӕn biӃt vӅ tiêm phòng cho trҿ, trѭӡng hӑc” 
“Muӕn biӃt vӅ bҧo hiӇm sӭc khӓe quӕc dân”, v.v… 

3-2. Phiên dӏch tҥi UBND thành phӕ (Tòa nhà cѫ quan hành 
chính: 550 Hayakawa, thành phӕ Ayase) 

¾ Tҥi quҫy ÿón tiӃp cӫa UBND thành phӕ, bҥn có thӇ ÿѭӧc phiên dӏch 
qua màn hình tivi. 
- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, tiӃng 

Trung, tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng Tagalog, tiӃng 
Hangul, tiӃng Thái 

- Thӡi gian hӛ trӧ: Tӯ 8 giӡ 30 ÿӃn 17 giӡ ngày thѭӡng (trӯ ngày lӉ) 
¾ Vào nhӳng ngày cӕ ÿӏnh trong tháng, có cҧ phiên dӏch tҥi quҫy ÿón 

tiӃp. 
- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: 2 lҫn 1 tháng: TiӃng Bӗ Ĉào Nha, tiӃng Tây Ban Nha 

1 lҫn 1 tháng: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt 
- ĈӇ biӃt ngày nào có phiên dӏch, hãy gӑi ÿiӋn ÿӃn Tәng tài trung tâm 

cuӝc gӑi phiên dӏch tiӃng nѭӟc ngoài theo sӕ 0467-70-5682 ÿӇ hӓi. 
<Có thӇ nói ÿѭӧc tiӃng nѭӟc ngoài> 

Cách thӭc ÿӇ ÿѭӧc phiên dӏch qua màn hình tҥi quҫy tiӃp ÿón UBND thành 
phӕ 
(1) Ĉi ÿӃn “Ban xúc tiӃn hoҥt ÿӝng cѭ dân thành phӕ” quҫy tiӃp ÿón sӕ 1 

ӣ tҫng 2 UBND thành phӕ Ayase. 
(2) Báo ngôn ngӳ cӫa bҥn. 
(3) Tҥi màn hình tivi phiên dӏch (máy tính bҧng), sӁ có phiên dӏch cho 

ngôn ngӳ ÿó xuҩt hiӋn. 
(4) Bҥn sӁ có thӇ nói chuyӋn 3 bên gӗm bҥn, phiên dӏch và cán bӝ công 

chӭc cӫa thành phӕ. 
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4. Ĉӡi sӕng 
4-1. Cách vӭt rác 
Ĉӕi vӟi rác sinh hoҥt, hãy vӭt tҥi ÿӏa ÿiӇm và thӡi gian theo quy ÿӏnh cӫa 
thành phӕ. 
Có nhiӅu loҥi rác khác nhau, có quy ÿӏnh vӅ ngày trong tuҫn và cách vӭt 
ÿӕi vӟi mӛi loҥi rác.  
NӃu bҥn vӭt rác không theo quy ÿӏnh thì rác sӁ không 
ÿѭӧc thu gom. 
Vui lòng ÿӑc “Hѭӟng dүn phân loҥi, cách vӭt rác tái chӃ và rác thông 
thѭӡng” ÿӇ biӃt quy ÿӏnh vӅ cách vӭt rác 
- “Hѭӟng dүn phân loҥi, cách vӭt rác tái chӃ và rác 

thông thѭӡng” ÿã ÿѭӧc dӏch sang tiӃng Anh, tiӃng 
ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, tiӃng Lào, tiӃng Trung Quӕc, 
tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng Tagalog, tiӃng Hangul, tiӃng 
Thái. 

- Hãy vӭt rác tӯ 7 giӡ sáng ÿӃn 8 giӡ 30 phút vào các 
ngày trong tuҫn theo quy ÿӏnh. 

- Khu vӵc nѫi bҥn sinh sӕng sӁ quy ÿӏnh nѫi vӭt rác và ngày trong tuҫn 
ÿѭӧc vӭt rác. Hãy ÿӑc “Hѭӟng dүn phân loҥi, cách vӭt rác tái chӃ 
và rác thông thѭӡng”. 

- Ĉӕi vӟi rác quá khә nhѭ ÿӗ gia dөng, v.v…hãy ÿăng ký ÿӇ ÿѭӧc thu 
gom theo tӯng nhà, hoһc mang ÿӃn trung tâm tái chӃ. 

- NӃu có gì không hiӇu, hãy gӑi ÿӃn Tәng ÿài phiên dӏch tiӃng nѭӟc 
ngoài theo sӕ 0467-70-5682 ÿӇ hӓi. <Có thӇ nói bҵng tiӃng nѭӟc 
ngoài> 

 

Hãy ÿánh dҩu { vào nhӳng ngày trong tuҫn mà bҥn vӭt rác 
cӫa gia ÿình mình. 

Thӭ Thӭ Hai Thӭ Ba Thӭ Tѭ Thӭ 
Năm 

Thӭ 
Sáu 

Thӭ 
Bҧy 

Rác cháy ÿѭӧc 
(rác thҧi nҩu ăn, thӭc ăn 

thӯa, v.v…) 
      

Rác tái chӃ 
(lon, bình, chai nhӵa PET, 

giҩy, v.v…) 
      

Nhӵa 
Dҩu này 

là ký hiӋuĺ 
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4. Ĉӡi sӕng 
4-2. Gia nhұp Hӝi tӵ quҧn 
Ĉây là nhóm cѭ dân gӗm nhӳng ngѭӡi sӕng trong cùng mӝt khu vӵc tұp 
trung lҥi và tiӃn hành các hoҥt ÿӝng. ViӋc tham gia hay không là tùy ý, 
nhѭng hãy xem trӑng viӋc kӃt nӕi vӟi ngѭӡi dân ÿӏa phѭѫng trong sinh 
hoҥt hàng ngày ÿӇ có thӇ giúp ÿӥ lүn nhau khi xҧy ra thiên tai hay khi 
gһp khó khăn trong cuӝc sӕng. 

Hӝi tӵ quҧn có các hoҥt ÿӝng nhѭ sau! 
 
¡�Cung cҩp thông tin (Thông tin cӫa khu vӵc ÿѭӧc thông báo trên bҧng 

thông tin, v.v…) 
¡�Giao lѭu giӳa các cѭ dân vӟi nhau (lӉ hӝi mùa hè, v.v...) 
¡�Chuҭn bӏ ӭng phó thiên tai (tұp huҩn phòng chӕng thiên tai, v.v…) 
¡�Bҧo vӋ an toàn cho khu vӵc (hoҥt ÿӝng an toàn giao thông, phòng 

chӕng tӝi phҥm, v.v…) 
¡�Hoҥt ÿӝng làm sҥch ÿҽp khu vӵc (Quҧn lý và dӑn dҽp nѫi thu gom 

rác, v.v…) 

Cách thӭc tham gia Hӝi tӵ quҧn  
(1) Gӑi ÿӃn Tәng ÿài phiên dӏch tiӃng nѭӟc ngoài theo sӕ 0467-70-5682 

hoһc ÿi ÿӃn “Ban xúc tiӃn hoҥt ÿӝng cѭ dân thành phӕ” quҫy tiӃp ÿón 
sӕ 1 ӣ tҫng 2 UBND thành phӕ Ayase. 

(2) Bҥn sӁ ÿѭӧc thông báo thông tin liên lҥc cӫa hӝi trѭӣng Hӝi tӵ quҧn 
khu vӵc cӫa bҥn. 
Bҥn sӁ ÿѭӧc phát “Ĉѫn xin tham gia Hӝi tӵ quҧn”. 

(3) Hãy liên hӋ ÿӃn hӝi trѭӣng Hӝi tӵ quҧn ÿӇ ÿăng ký tham gia. 
 
- Có thӇ in “Ĉѫn xin tham gia Hӝi tӵ quҧn” tӯ trang chӫ thành phӕ. 

 
Ngôn ngӳ bҧn dӏch: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ 

Ĉào Nha, tiӃng Lào, tiӃng Trung 
Quӕc, tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng 
Tagalog, tiӃng Khmer, tiӃng 
Hangul, tiӃng Thái 
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4. Ĉӡi sӕng 
4-3. Quy tҳc và lӕi sӕng   
Hãy tuân thӫ quy tҳc và lӕi sӕng ӣ Nhұt. 
NӃu có gì chѭa hiӇu, hãy hӓi nhӳng ngѭӡi xung quanh. 
Hãy xem trӑng viӋc kӃt nӕi vӟi ngѭӡi dân ÿӏa phѭѫng trong sinh hoҥt 
hàng ngày ÿӇ có thӇ giúp ÿӥ lүn nhau khi gһp khó khăn trong cuӝc sӕng 

z TiӃng ӗn 
 
- Hãy giӳ  yên lһng vào ban ÿêm. Chú ý không gây t iӃng ӗn ӣ  các 

bӳa tiӋc giӕng nhѭ  khi ӣ  ÿҩ t  nѭӟc mình. Ngoài ra, khi chѫ i  nhҥc 
cө ,  hãy chú ý ÿӃn mӭc ÿӝ  âm thanh phát ra. 

 
- NӃu ngѭӡi ӣ phòng khác gây ӗn ào, hãy liên hӋ vӟi ÿҥi lý bҩt ÿӝng 

sҧn hoһc chӫ nhà. 

z Quy tҳc sӕng 
 
- Các khu vӵc dùng chung nhѭ hành lang, cҫu thang cӫa chung cѭ hoһc 

khu căn hӝ chính là lӕi thoát hiӇm khi xҧy ra ÿӝng ÿҩt hoһc hӓa hoҥn. 
Không ÿӇ rác, chұu hoa, xe ÿҥp, v.v...hay bҩt cӭ thӭ gì ӣ ÿó. NӃu ÿһt 
ÿӗ vұt ӣ nhӳng khu vӵc ÿó, bҥn sӁ bӏ Cөc cҧnh sát phòng cháy chӳa 
cháy nhҳc nhӣ. 

 
- Ĉѭӡng ÿi thuӝc vӅ mӑi ngѭӡi. ĈӇ xe cӫa bҥn vào bãi ÿӛ xe. NӃu ÿӛ xe 

trên ÿѭӡng, bҥn sӁ bӏ cҧnh sát nhҳc nhӣ. 
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4. Ĉӡi sӕng 
4-4. Nӝp thuӃ 
ThuӃ thu nhұp cӫa cá nhân ÿѭӧc chia thành thuӃ cѭ trú và thuӃ bҧo 
hiӇm y tӃ quӕc gia. Ngѭӡi nѭӟc ngoài cǊng phҧi nӝp thuӃ nhѭ ngѭӡi 
Nhұt. 

NӃu bҥn không nӝp thuӃ thì 
- Phát sinh tiӅn phҥt chұm nӝp tính tӯ ngày liӅn sau ngày ÿӃn hҥn nӝp 

cho ÿӃn ngày thanh toán. 
- NӃu không nӝp thuӃ, bҥn có thӇ bӏ xӱ phҥt chҷng hҥn nhѭ bӏ tӏch thu 

tài sҧn. 
- Bҥn có thӇ không ÿѭӧc gia hҥn thӡi gian lѭu trú, không ÿѭӧc nhұp 

quӕc tӏch hoһc không ÿѭӧc cҩp tѭ cách vƭnh trú. 
- NӃu có gì chѭa hiӇu, vui lòng liên hӋ Tәng ÿài phiên dӏch tiӃng nѭӟc 

ngoài theo sӕ 0467-70-5682. <Có thӇ nói bҵng tiӃng nѭӟc ngoài> 

z ThuӃ cѭ dân 
- Ĉây là khoҧn thuӃ nӝp cho tӍnh và thành phӕ ÿӕi vӟi phҫn thu nhұp 

cӫa năm trѭӟc. 
- Dù không làm viӋc trong năm nay, bҥn vүn phҧi nӝp khoҧn thuӃ này. 
- TiӅn thuӃ phҧi thanh toán cho tӍnh và thành phӕ nѫi bҥn sinh sӕng vào 

ngày 1 tháng 1 hàng năm, bҩt kӇ bҥn thuӝc quӕc tӏch nào. 

z ThuӃ bҧo hiӇm y tӃ quӕc gia 
- Ĉây là khoҧn thuӃ mà ngѭӡi ÿang tham gia Bҧo hiӇm y tӃ quӕc gia 

phҧi nӝp cho thành phӕ. 
- Dù không có thu nhұp trong năm trѭӟc, bҥn vүn phҧi nӝp khoҧn thuӃ 

này. 
- Dù không ÿi bӋnh viӋn, bҥn vүn phҧi nӝp khoҧn này. 
- Ngѭӡi nӝp thuӃ là chӫ hӝ. 

z ThuӃ thu nhұp 
- Ĉây là khoҧn thuӃ phҧi nӝp cho quӕc gia ÿӕi vӟi phҫn thu nhұp tӯ 

tháng 1 ÿӃn tháng 12 cӫa năm ÿó. 
- ThuӃ thu nhұp cӫa nhӳng ngѭӡi ÿang ÿi làm thѭӡng ÿѭӧc tӵ ÿӝng 

khҩu trӯ vào lѭѫng hàng tháng. NӃu bҥn là lao ÿӝng tӵ do, hãy tӵ 
mình khai báo vӟi Cөc thuӃ. 

 
  

Ĉ
ӡ

i s
ӕn

g 



16 

㸲� �ࡋࡽࡃ

��� ⣡⣡⛯�

ಶேࡢᡤᚓᑐࡿࡍ⛯㔠ࠊࡣఫẸ⛯ࡸᅜẸᗣಖ㝤⛯࡞ศ

ࡲࡾ࡞ࡤࢀࡅ࡞ࢃᡶࢆ㔠⛯ࡃࡌྠ᪥ᮏேࡶእᅜேࠋࡍࡲࢀ

�ࠋࢇࡏ

�ࡽࡓࡗ࡞ࢃᡶࢆ㔠⛯ࠊࡋࡶ

࣭ᮇ㝈ࡢḟࡢ᪥ࡽᡶ࠺᪥ࡢ࡛ࡲ㛗࡚ࡗࡼࡉᘏ㔠ࡾࡀ

�ࠋࡍࡲ

࣭ᡶࠊࡿ࠸࡛ࡲࡲ࠸࡞ࢃ㈈⏘ࡢᕪࡋᢲࡢ࡞࠼ࡉฎศࡅཷࢆ

�ࠋࡍࡲࡾ࠶ࡀሙྜࡿ

࣭ᅾ␃ᮇ㛫ࡢ᭦᪂ࡀㄆࡾࡓࡗ࡞ࢀࡽࡵᖐࡸỌఫࡀㄆࢀࡽࡵ

�ࠋࡍࡲࡾ࠶ࡀሙྜ࠸࡞

࣭ศࡣࡇ࠸࡞ࡽእᅜㄒ㏻ヂ࣮ࢱࣥࢭ࣮ࣝࢥ㸦㸮㸮㸲㸴㸵�㸵

㸮�㸳㸴㸶㸰㸧࡛⪺ࠑࠋ࠸ࡉࡔࡃ࡚࠸እᅜㄒ࡛ヰࠒࡍࡲࡏ�

�⛯ఫẸە

࣭๓ᖺࡢᡤᚓᑐ┴ࠊ࡚ࡋᕷᡶ࠺⛯㔠࡛ࠋࡍ�

�ࠋࡍࡲࡾ࠶ࡀᚲせ࠺ᨭᡶࢆ㔠⛯ࡶ࡚ࡃ࡞࠸࡚࠸ᖺാࠊࡋࡶ࣭

࣭ᅜ⡠ࠊࡎࡽࢃẖᖺ � ᭶ � ᪥ఫ┴ࡿ࠸࡛ࢇᕷᡶ࠸

�ࠋࡍࡲ

�⛯ᅜẸᗣಖ㝤ە

࣭ᅜẸᗣಖ㝤ຍධࡿ࠸࡚ࡋேࡀᕷᡶ࠺⛯㔠࡛ࠋࡍ�

࣭๓ᖺᡤᚓࡶ࡚ࡃ࡞ࡀᨭᡶ࠺ᚲせࠋࡍࡲࡾ࠶ࡀ�

�ࠋࡍࡲࡾ࠶ࡀᚲせ࠺ᨭᡶࡶ࡚ࡃ࡞⾜㝔ࠊࡋࡶ࣭

࣭⣡⛯⩏ົ⪅ࠊࡣୡᖏ࡛ࠋࡍ�

�⛯ᡤᚓە

ࡢᖺࡢࡑ࣭ � ᭶ࡽ �� ᭶ࡢ࡛ࡲᡤᚓᑐࠊ࡚ࡋᅜᡶ࠺⛯㔠

�ࠋࡍ࡛

࣭ࡿ࠸࡚ࡵேࡢᡤᚓ⛯࠺ࡘࡩࠊࡣẖ᭶ࡢ⤥ᩱࡽ⮬ືⓗᘬ

ࡉࡔࡃ࡚ࡋ࿌⏦⨬ົ⛯ศ࡛⮬ࡣேࡢ࡞Ⴀᴗ⮬ࠋࡍࡲࢀ

�ࠋ࠸

�

� �

ࡃ
ࡽ
�ࡋ



17 

4. Ĉӡi sӕng 
4-5. Tѭ vҩn vӅ tѭ cách cѭ trú, v.v… 
Tҥi Cөc quҧn lý xuҩt nhұp cҧnh (Cөc quҧn lý xuҩt nhұp cҧnh Nhұt Bҧn) 
có “Trung tâm thông tin cѭ trú tәng hӧp dành cho ngѭӡi nѭӟc 
ngoài”. Trung tâm sӁ giҧi ÿáp các thҳc mҳc vӅ thӫ tөc xuҩt nhұp cҧnh 
(nhӳng viӋc bҥn phҧi làm khi ÿӃn Nhұt Bҧn) và thӫ tөc cѭ trú (nhӳng 
viӋc bҥn phҧi làm ÿӇ ӣ lҥi Nhұt Bҧn). 
Bҥn có thӇ liên hӋ ÿӇ ÿѭӧc tѭ vҩn qua ÿiӋn thoҥi hoһc email. 

Liên hӋ ÿӇ ÿѭӧc tѭ vҩn và hӓi qua ÿiӋn thoҥi 
Bҥn có thӇ liên hӋ ÿӇ ÿѭӧc tѭ vҩn bҵng cách gӑi ÿiӋn thoҥi ÿӃn “Trung 
tâm thông tin cѭ trú tәng hӧp dành cho ngѭӡi nѭӟc ngoài”. 

- ĈiӋn thoҥi: 0570-013904  

- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, tiӃng Tây 
Ban Nha, tiӃng Trung Quӕc, tiӃng Tagalog, tiӃng 
Khmer, tiӃng Hangul, tiӃng Thái, tiӃng Indonesia, 
tiӃng Sinhala, v.v… 

- Thӡi gian hӛ trӧ: Tӯ 8 giӡ 30 ÿӃn 17 giӡ 15 ngày thѭӡng (trӯ ngày lӉ) 

Liên hӋ ÿӇ ÿѭӧc tѭ vҩn và hӓi qua email 
Bҥn có thӇ liên hӋ ÿӇ ÿѭӧc tѭ vҩn bҵng cách gӱi mail ÿӃn “Trung tâm 
thông tin cѭ trú tәng hӧp dành cho ngѭӡi nѭӟc ngoài”. 
 

 
- Email: info-tokyo@i.moj.go.jp 

- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: Hãy viӃt bҵng tiӃng Nhұt hoһc tiӃng Anh. 
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5. Phòng chӕng thiên tai 
5-1. Chuҭn bӏ ӭng phó thiên tai 
Nhұt Bҧn là quӕc gia thѭӡng xuyên xҧy ra ÿӝng ÿҩt. 
Ngoài ra, tӯ tháng 8 ÿӃn tháng 10 nhӳng cѫn bão sӁ xuҩt hiӋn. 
Bão mang theo gió mҥnh và mѭa lӟn. 
 
Cҫn xác nhұn trѭӟc ÿiӇm lánh nҥn gҫn nhà và cách thӭc liên lҥc vӟi gia 
ÿình trong trѭӡng hӧp xҧy ra thiên tai. Ngoài ra, hãy chuҭn bӏ sҹn nѭӟc 
và thӭc ăn. 

5-2. Thông tin thiên tai và lánh nҥn 
- Khi nguy cѫ xҧy ra thiên tai tăng cao, chính phӫ hoһc thành phӕ sӁ ÿѭa 

ra các cҧnh báo và lӋnh sѫ tán. 
- LӋnh sѫ tán và viӋc mӣ cӱa các cѫ sӣ lánh nҥn sӁ ÿѭӧc thông báo 

trên trang chӫ cӫa thành phӕ và “Hӝp thѭ an toàn-an tâm Ayase”. 
- NӃu có gì chѭa hiӇu, vui lòng liên hӋ Tәng ÿài phiên dӏch tiӃng nѭӟc 

ngoài theo sӕ 0467-70-5682. <Có thӇ nói bҵng tiӃng nѭӟc ngoài> 
�
¡�Dӏch vө chuyӇn thѭ “Hӝp thѭ an toàn-an tâm Ayase” cӫa Thành phӕ 

Ayase chuyӇn phát thông tin thiên tai và hѭӟng dүn sѫ tán trong thành 
phӕ ÿӃn ÿӏa chӍ thѭ mà ngѭӡi dân ÿã ÿăng ký bҵng nhiӅu ngôn ngӳ. 

Cách thӭc ÿăng ký “Hӝp thѭ an toàn-an tâm Ayase” 
- Gӱi email trӕng ÿӃn ÿӏa chӍ ÿăng ký tӯ mã QR bên 

phҧi. Hãy ÿăng ký trѭӟc khi thiên tai xҧy ra. 
 
- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào 

Nha, tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng Trung, 
tiӃng Hangul, tiӃng Nhұt ÿѫn giҧn, 
v.v… 

 
¡�Bҥn có thӇ kiӇm tra thông tin thiên tai mӟi nhҩt bҵng 

nhiӅu ngôn ngӳ trên trang tin tӭc cӫa NHK là “NHK 
WORLD-JAPAN”. 

- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: TiӃng Anh, TiӃng ViӋt, TiӃng Bӗ 
Ĉào Nha, tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng 
Trung, tiӃng Hangul, tiӃng Thái, 
tiӃng Indonesia, v.v… 
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5. Phòng chӕng thiên tai 
5-3. NӃu ÿӝng ÿҩt xҧy ra 
NӃu xҧy ra ÿӝng ÿҩt, trѭӟc tiên hãy hành ÿӝng thұt bình tƭnh. 
(1) Khi ÿang rung lҳc 
- Bҧo vӋ bҧn thân bҵng cách chui vào gҫm bàn, 

v.v… 
(2) Khi rung lҳc ÿã ngӯng 
- Tҳt lӱa trên bӃp. 
- Mӣ cӱa ra vào hoһc cӱa sә ÿӇ tҥo ra lӕi thoát. 
(3) NӃu không thӇ ӣ lҥi nhà do nhà bӏ sұp hoһc các 

lý do khác, bҥn sӁ tҥm thӡi ÿӃn sӕng ӣ “cѫ sӣ 
lánh nҥn thӭ nhҩt” hoһc các ÿӏa ÿiӇm lánh nҥn 
khác. 

- Cѫ sӣ lánh nҥn là nhà thӇ chҩt cӫa các trѭӡng tiӇu hӑc và trung hӑc cѫ 
sӣ trên ÿӏa bàn thành phӕ. 

- Hãy sѫ tán ÿӃn mӝt cѫ sӣ lánh nҥn gҫn nhà. 
- Khi sѫ tán khӓi nhà, nhӟ ÿóng van gas chính và tҳt cҫu dao ÿiӋn ÿӇ ÿӅ 

phòng hӓa hoҥn. 
(4) Khi nguy hiӇm qua ÿi, hãy trӣ vӅ nhà cӫa bҥn. 

Cѫ sӣ lánh nҥn thӭ nhҩt (nhà thӇ chҩt cӫa trѭӡng tiӇu hӑc 
và trung hӑc cѫ sӣ) 

Tên cѫ sӣ Tên cѫ sӣ Tên cѫ sӣ Tên cѫ sӣ 
Trѭӡng tiӇu hӑc 
Ayase 5-1-1 Fukayanaka Trѭӡng tiӇu hӑc 

Soen 420 Kozono 

Trѭӡng trung hӑc 
cѫ sӣ Ayase 

2-3-1 Fukaya 
Minami 

Trѭӡng trung hӑc 
cѫ sӣ Shiroyama 2230 Hayakawa 

Trѭӡng trung hӑc 
cѫ sӣ Ryohoku 4-4-1 Fukayakami Trѭӡng tiӇu hӑc 

Ryosei 1-2-1 Ryosei 

Trѭӡng tiӇu hӑc 
Kitanodai 9-14-1 Ogami Trѭӡng trung hӑc 

cѫ sӣ Kasugadai 393-1 Yoshioka 

Trѭӡng trung hӑc 
cѫ sӣ Kitanodai 1-2-1 Tatekawa Trѭӡng tiӇu hӑc 

Ochiai 3-10-1 Ochiai Kita 

Trѭӡng tiӇu hӑc 
Tendai 1-3-1 Teraodai Trѭӡng tiӇu hӑc 

Ryonan  
1-12-19 
Kamitsuchidana Naka 

Trѭӡng tiӇu hӑc 
Terao 

1-3-1 Terao 
Minami 

Trѭӡng tiӇu hӑc 
Tsuchidana 

6-1-1 Kamitsuchidana 
Minami 

Trѭӡng tiӇu hӑc 
Ryohoku 

3-10-1 
Teraohoncho  

- Cѫ sӣ lánh nҥn thӭ nhҩt sӁ ÿѭӧc mӣ cӱa sau khi có thiên tai nhѭ ÿӝng 
ÿҩt, v.v…xҧy ra. 

- Sѫ tán là hành ÿӝng thoát khӓi nѫi có nguy 
cѫ xҧy ra thiên tai ÿӃn nѫi an toàn. Ngoài các 
ÿӏa ÿiӇm lánh nҥn, hãy chuҭn bӏ sҹn mӝt vài 
nѫi có thӇ tӵ bҧo vӋ bҧn thân, chҷng hҥn nhѭ 
tҫng hai cӫa nhà bҥn hoһc nhà cӫa ngѭӡi 
thân, ngѭӡi quen. 
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5. Phòng chӕng thiên tai 
5-4. NӃu có bão hoһc mѭa lӟn 
(1) Luôn kiӇm tra thông tin thӡi tiӃt mӟi trên TV. 
- Tránh xa sông và vách ÿá bӏ ngұp lөt. 
- Khi trӡi có mѭa to gió lӟn, không ra ngoài, hãy ӣ trong mӝt tòa nhà an 

toàn chҷng hҥn nhѭ nhà cӫa bҥn. 
(2) Khi thành phӕ phát “lӋnh sѫ tán” hoһc khi ngôi nhà bҥn ÿang ӣ gһp 

nguy hiӇm, hãy di chuyӇn ÿӃn “cѫ sӣ lánh nҥn khi xҧy ra bão lөt” hoһc 
ÿӏa ÿiӇm lánh nҥn khác mӝt cách thұn trӑng. 

- Cѫ sӣ lánh nҥn khi xҧy ra bão lөt ÿѭӧc thiӃt 
ÿӏnh tҥi các Tòa nhà Hӝi tӵ quҧntrong thành 
phӕ. 

- Hãy sѫ tán ÿӃn mӝt cѫ sӣ lánh nҥn gҫn nhà. 
- Khi sѫ tán khӓi nhà, nhӟ ÿóng van gas chính và 

tҳt cҫu dao ÿiӋn ÿӇ ÿӅ phòng hӓa hoҥn. 
(3) Khi nguy hiӇm qua ÿi, hãy trӣ vӅ nhà cӫa bҥn. 

Cѫ sӣ lánh nҥn khi xҧy ra bão lǊ (Các tòa nhà Hӝi tӵ quҧn, 
v.v…) 

Tên cѫ sӣ Ĉӏa chӍ Tên cѫ sӣ Ĉӏa chӍ 
Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Ochiai 

6-1-46 Ochiai 
Minami 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Yoshioka 2316-10 Yoshioka 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Nakamura 

5-23-35 
Fukayanaka 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Ryosei 2-11-14 Ryosei  

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Tatekawa 

2-11-33 
Tatekawa 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Kamitsuchidana 

4-7-47 
Kamitsuchidana Kita 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Ogami 5-9-41 Ogami Hӝi trѭӡng phúc lӧi 

ngѭӡi cao tuәi 1-3-1 Fukayanaka 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Terao Minami 

2-3-16 Terao 
Minami 

Hӝi trѭӡng trҿ em 
Terao 2-2-1 Terao Kita 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Terao Ryohoku 

2-7-3 
Teraohoncho 

Hӝi trѭӡng Nanbu 
Fureai 

1-5-10 
Kamitsuchidana 
Minami 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Terao Tendai 

1-12-15 
Teraodai 

Hӝi trѭӡng võ thuұt 
trѭӡng trung hӑc cѫ 
sӣ Shiroyama 

2230 Hayakawa 

Tòa nhà Hӝi tӵ quҧn 
Kozono Kozono 398-1  

- Cѫ sӣ lánh nҥn khi xҧy ra bão lөt sӁ ÿѭӧc mӣ cӱa trѭӟc khi thiên tai 
xҧy ra ÿӇ sѫ tán trѭӟc. 

- Sѫ tán là hành ÿӝng thoát khӓi nѫi có nguy cѫ xҧy ra thiên tai ÿӃn nѫi 
an toàn. Ngoài các ÿӏa ÿiӇm lánh nҥn, hãy chuҭn bӏ sҹn mӝt vài nѫi có 
thӇ tӵ bҧo vӋ bҧn thân, chҷng hҥn nhѭ tҫng hai cӫa nhà bҥn hoһc nhà 
cӫa ngѭӡi thân quen. 
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6. Hӑc tiӃng Nhұt 
6-1. Tѭ vҩn vӅ viӋc hӑc tiӃng Nhұt 
¡�Trang web “Kanagawa de Nihongo” do Tә chӭc giao lѭu quӕc tӃ 

Kanagawa ÿiӅu hành, sӁ giúp bҥn tìm kiӃm các lӟp hӑc tiӃng Nhұt 
trong tӍnh.  
Chúng tôi cǊng có giӟi thiӋu mӝt sӕ trang web hӳu ích cho viӋc hӑc 
tiӃng Nhұt. 

- Ngôn ngӳ bҧn dӏch: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào 
Nha, tiӃng Trung, tiӃng Tây Ban 
Nha, tiӃng Hangul. 

 
¡�Tҥi “Trung tâm hӛ trӧ ÿa ngôn ngӳ Kanagawa” thuӝc tӍnh Kanagawa, 

bҥn có thӇ yêu cҫu tѭ vҩn vӅ viӋc hӑc tiӃng Nhұt bҵng ÿiӋn thoҥi. 

- Sӕ ÿiӋn thoҥi 045-316-2770  

- Ngôn ngӳ hӛ trӧ: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, 
tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng Trung Quӕc, 
tiӃng Tagalog, tiӃng Hangul, tiӃng Thái, 
tiӃng Indonesia, v.v… 

- Thӡi gian hӛ trӧ Tӯ 9 giӡ ÿӃn 12 giӡ, và tӯ 13 giӡ ÿӃn 17 giӡ 15 ngày 
(trӯ ngày lӉ) 

 

7. Thông tin ÿa ngôn ngӳ cӫa UBND thành phӕ 
7-1. Tҥp chí thông tin ÿa ngôn ngӳ “Ayase Today” 
Tҥp chí ÿѭӧc phát hành 3 lҫn mӝt năm, ÿӇ truyӅn tҧi thông 
tin ÿӡi sӕng và các thông báo tӯ tòa thӏ chính thành phӕ 
cho cѭ dân ngѭӡi nѭӟc ngoài. 
Bҥn cǊng có thӇ xem tҥp chí này trên internet. 
 
- Ngôn ngӳ bҧn dӏch: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, tiӃng Lào, 

tiӃng Trung, tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng Tagalog, 
tiӃng Hangul, tiӃng Thái 

7-2. “Bҧn tin cӝng ÿӗng Ayase” bҧn ÿa ngôn ngӳ 
Bҥn có thӇ xem “Bҧn tin cӝng ÿӗng Ayase” do thành phӕ 
phát hành hai lҫn mӝt tháng bҵng máy tính, ÿiӋn thoҥi 
thông minh, máy tính bҧng, v.v… 

 
- Ngôn ngӳ bҧn dӏch: TiӃng Anh, tiӃng ViӋt, tiӃng Bӗ Ĉào Nha, tiӃng Lào, 

tiӃng Trung Quӕc, tiӃng Tây Ban Nha, tiӃng Khmer, 
tiӃng Tagalog (tiӃng Philippin), tiӃng Hangul, tiӃng 
Thái, tiӃng Sinhala, tiӃng Tamil 
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Ayase Welcome Pack 
Hѭӟng dүn vӅ ÿӡi sӕng sinh hoҥt 

cho cѭ dân ngѭӡi nѭӟc ngoài 

Ngày phát hành: Tháng 3 năm 2023 
Phát hành: Ban xúc tiӃn hoҥt ÿӝng cѭ dân thành phӕ 

Ayase 
550 Hayakawa, thành phӕ Ayase, tӍnh 
Kanagawa, 252-1192 
ĈiӋn thoҥi: 0467-70-5657 (tiӃng Nhұt) 

0467-70-5682 (tiӃng nѭӟc ngoài) 

ࢡࢵࣃ࣒࢙࢝ࣝ࢘ࡏࡸ࠶  
እᅜேᕷẸࡢࡵࡓࡢ⏕άࢻ࢞  
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