
●指定乗降場所で5分くらい前にお待ちください。

5.予約した乗車場所で待つ

市役所に
行きたい

病院に
行きたい

駅に
行きたい

インターネット受付電話受付 日・祝・年末年始除く 
月～土曜日 8:00-15:30
TEL:046-292-3338

24時間受付

4.乗車申し込み

※電話番号は登録証に記載
　しています。

オペレーターに上記の希望をお伝えください。
お帰りの乗車分も一緒に受付可能です。

④乗車人数
③乗り場と行き先
②利用希望日時
①お名前と登録証番号

お出かけの際に
ぜひご活用ください！

3.ご利用開始

※お届けはお申し込みから約2週間前後です
●カードサイズの登録証は届いたらご利用可能です。

2.登録証・付添人カード郵送

●書面での利用登録
利用登録申込書に
必要事項を記入し
都市整備課窓口へ
提出か郵送してください

●LINEでの利用登録
綾瀬市公式LINEにアクセスして
必要事項を入力します

利用登録・乗車申し込みに関するお問合せ 綾瀬市都市整備課 TEL:0467-70-5629

1.利用登録

住所

氏名

電話番号

準備中

あ や モ ビ
歩くのが辛い…荷物が重い…ちょっと遠い…

こんなとき「あやモビ」が便利です！

「あやモビ」は従来の公共交通機関に不便を感じている皆様へ提案する新しい交通手段です。

㍿ハートフルタクシー

綾瀬市都市整備課

予約について

事業関係のお問合せ TEL：0467-70-5629
TEL：046-292-3338

運賃は1回500円、対象者は(1)市内在住65歳以上(2)運転免許を持っていない(3)自ら運転車両に
乗降できる方、前述のいずれにも該当する方。
または利用登録者に交付された「付添人カード」を提示された方(付添人のみのご利用はできません)

変更やキャンセルする場合は、必ずご連絡をお願いします。

お電話・スマホ・インターネットにて１ヶ月前から当日30分前まで受付可能です。
状況によりご希望に沿えない場合もありますので早めのご連絡をお勧めします。

「あやモビ」は自宅や共通乗降ポイントで乗降する乗り合いサービスです。
交通事情や他のお客様の乗り合いなどにより、到着時間が前後することがあります。
指定時間の5分前には停留所でお待ちください。
他のお客様の状況により、車が到着した際に不在の場合、お待ちできないことがあります。

WEBブラウザか
電話で予約

「乗り合い送迎サービス」とは
複数利用者の
目的地・到着時間を、
専用システムにより計算し、
複数の方が乗り合わせた上で
目的地までお送りする
仕組みです。

あやモビ概要

登録証

登録無料
利用登録制

乗り合いで
自宅や

共通乗降ポイントへ
日・祝・年末年始除く
月～土曜日
8:00-16:30

電話:8:00‐15:30
WEB:24時間

電話・WEB
受付

500円/回

運賃

自宅

自宅

共通乗降
ポイント

共通乗降
ポイント

準備中

準備中

買い物に
行きたいご自宅付近や

電話:毎日8:00～16:00

毎日8:00～16:00
TEL:046-292-3338
※日・祝・年末年始も受付可能です。

。

。

。

４.予約の受付

５.予約した乗車場所で待つ

予約受付

３.ご利用開始

１.利用登録(令和７年１０月１日(水)～利用登録受付開始)

２.登録証・付添人カード郵送

｢あやモビ｣は、ご自宅付近や共通乗降ポイントで乗降する乗り合いサービスです。
交通事情や他のお客様の乗り合いなどにより、到着時間が前後することがあります。
予約時間の5分前には乗車場所でお待ちください。
※予約時間になっても乗車場所におられない場合は通過します。

運賃は1回500円、対象者は(1)市内在住65歳以上(2)運転免許を持っていない(3)自ら運転車両に
乗降できる方、前述のいずれにも該当する方。
予約時に付添人の同乗希望を申し出ている場合は、付添人(1人まで)も同乗可能です。
※付添人は、年齢などの条件はありませんが、付添人のみのご利用はできず、同乗者と同じ場所で
乗降していただきます。
お電話・スマホ・インターネットにて1ヶ月前から当日30分前までに受付可能です。
状況によりご希望に沿えない場合もありますので早めのご連絡をお勧めします。
変更やキャンセルをする場合は、必ずご連絡をお願いします。

が

⑤付添人の有無

●乗車場所で5分前までにお待ちください。

実証実験車両運行期間：令和７年１１月１日(土)～令和８年１０月３１日(土)

（URL）https://ayase.aisin-choisoko.com
※付添人を伴う予約は電話受付のみとなります。



共通乗降ポイント一覧

注意事項
①登録者及び付添人が利用できる車両は、車両マグネットが貼付された車両のみとなります。
②車両に乗車する際は、登録証 (付添人がいる場合は付添人カードも)を運転手に提示してください。 

車両マグネット 登録証 付添人カード

� さとうこどもクリニック

�� 業務スーパー綾瀬中央店

� 綾瀬厚生病院
�� マルエツ綾瀬店

�
HANDS+
(綾瀬ライフスタイルクリニック・綾瀬
消化器内科クリニック・うえだ皮ふ科・
アポロファーマシー)

�� JAさがみグリーンセンター綾瀬

� 紀医院

�� JAさがみ 綾北支店

�

ライズモール綾瀬
(きくち総合診療クリニック・つだ歯科
矯正歯科・ツルハドラッグライズモ―ル
綾瀬店・さくら薬局ライズモール綾瀬
店・食品館あおば綾瀬店)

�� 綾瀬市役所

� 比留川医院

�� 綾北福祉会館

� 共ヶ岡診療所
�� 綾南地区センター

� あやせ眼科
�� 保健福祉プラザ

� 原クリニック
�� 中央公民館

�� 市川医院
�� 寺尾いずみ会館

�� 菅原医院
�� 中村地区センター

�� あやせ整形外科・眼科
�� 深谷大上ふれあいの家

�� 矢崎胃腸外科
�� 神崎遺跡公園

�� 綾瀬藤沢原クリニック
�� 蟹ヶ谷公園

�� 島田外科・内科
�� 光綾公園

�� 桃デンタルクリニック
�� 城山公園

�� 綾瀬ファースト歯科
�� 本蓼川墓園

�� 近藤歯科医院
�� 綾西高齢者憩の家

�� 徳永歯科医院
�� IIMURO GLASS 綾瀬市民スポーツセンター

�� 綾瀬ファミリー歯科
�� いなげや綾瀬上土棚南店

�� かおう歯科医院

� 海老名市役所 �� さがみ野中央病院

� 高座クリーンセンター環境プラザ／屋内
温水プール �� 海老名総合病院

� 北部公園前（海老名消防署北分署）
� ViNA GARDENS PERCH前

�� ダイエー海老名店前

�� 海老名駅東口サブロータリー
�� フードワン海老名店前

�� 海老名中央公園地下駐車場
�� レンブラントホテル海老名

�� 海老名駅西口
�� タートルプラザ（かしわ台駅前）

�� 厚木駅前ロータリー前
�� フラワーランド海老名店

�� 湘陽かしわ台病院
�� ショッピングプラザ サンフレール前

ご自宅付近以外の綾瀬市内共通乗降ポイ ント

海老名市内共通乗降ポイ ント

�� クリエイト薬局綾瀬大上店

�� クリエイトエス・ディー綾瀬深谷上店
�� ロピア綾瀬店
�� フードワン綾瀬店

運賃は1回500円、対象者は(1)市内在住65歳以上(2)運転免許を持っていない(3)自ら運転車両に
乗降できる方、前述のいずれにも該当する方。
または利用登録者に交付された「付添人カード」を提示された方(付添人のみのご利用はできません)

変更やキャンセルする場合は、必ずご連絡をお願いします。

お電話・スマホ・インターネットにて１ヶ月前から当日30分前まで受付可能です。
状況によりご希望に沿えない場合もありますので早めのご連絡をお勧めします。

「あやモビ」は自宅や共通乗降ポイントで乗降する乗り合いサービスです。
交通事情や他のお客様の乗り合いなどにより、到着時間が前後することがあります。
指定時間の5分前には停留所でお待ちください。
他のお客様の状況により、車が到着した際に不在の場合、お待ちできないことがあります。

WEBブラウザか
電話で予約

「乗り合い送迎サービス」とは
複数利用者の
目的地・到着時間を、
専用システムにより計算し、
複数の方が乗り合わせた上で
目的地までお送りする
仕組みです。

あやモビ概要
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あやモビマップ


